
社会福祉法人よし乃郷 個人情報保護方針 

 

はじめに 

社会福祉法人よし乃郷（以下、「法人」という。）は、法人のサービスをご利用される

皆様のプライバシー及び個人情報の保護にあたり、慎重に取り扱うとともに適用される

法令及びその他の規範を遵守致します。   

 

個人情報の取得と管理 

法人は、適正に個人情報を取得し、虚偽その他不正の手段により取得することはあ

りません。また、収集した個人情報の漏洩、紛失、破壊、改ざんなどを防止するために

改正個人情報保護法施行規則に基づき必要な措置を講じます。個人情報の保護に

関する法令、その他の規範を遵守するとともに、個人情報保護の継続的な改善・向上

に努めます。  

 

個人情報の利用 

法人は、個人情報を次の目的に使用させていただき、これらの利用目的を超えて使

用することはありません。 

 

1. ご利用者様のご家族等への状況説明 

2. 介護報酬請求業務 

3. 法人の管理運営業務 

4. ご利用者の介護サービスの向上 

5. 介護事故等の報告 

6. 他の医療機関等との連携・照会への回答 

 

個人情報の開示・提供 

法人では、ご提供いただいた個人情報について、ご本人より情報の開示、利用目

的の通知、訂正、利用停止の要請があった場合には、法人所定の手続きに基づき、

遅滞なく必要な調査を行い、その結果に基づき速やかに対応します。また、ご本人の

同意無く、第三者に対して個人情報を開示することは致しません。ただし、法令等によ

り個人情報の開示が要求された場合、当該官公署に限り開示します。  

 

セキュリティ 

ご利用者からご提供頂いた個人情報は、法人の管理基準に基づき厳重に管理し、

紛失、破壊、改ざん、漏洩等の防止策を講じます。 

 

本方針は、継続的に見直し、改善を図るために全部又は一部を変更することがあり

ます。その際には、webサイト又は適切な方法で通知致します。 


